o

Pidu 1 — Dinh nghia

Trong Quy tic va Didu khoan nay, céc thudt ngit sau day s& dugc dién gidi nhu sau:

1.1

1.2
1.3

1.4

1.5

1.6

Codng ty: Cong ty TNHH Bao hiém nhén the Cathay - Viét Nam, ¢6 Gidy phép thanh 14p va
hoat déng s6: 44GP/KDBH, dugc cip ngay 21 thang 11 nim 2007.

Bén mua bao hi€ém: bén mua bao hiém cia Hop ddng bao hiém chinh.

Ngudi duge bao hiém: c4 nhin dang cur trii tai Viét Nam va c6 Tudi bdo hiém t6i thiéu 1a
khong (0) tudi va Tudi bao hiém 01 da theo quy dinh tai Khoan 1.5 Di€u 1 vao Ngay hiéu
lwe cia Hop dong bd sung va duge Cong ty chap nhén bao hiém theo Quy tac va dicu khoan
ndy. Ngudi duge bao hi€m ¢ thé dong thdi 1a Nguoi thu hudng.

Cong ty s& khong chap nhén bao hiém cho Ngudi duge bao hiém néu khéng nhén duoe sy

ddng y bang van ban cia Ngudi duoe bao hiém hoac cha hodc me hodc ngudi giam hd hop
phap ciia Ngudi duge bao hidm.

Pon yéu cdu bao hiém c6 chir ky cia Ngudi duge bdo hiém hogc cha hogc me hodic ngudi
giam hd hop phép cia Ngudi duge bao hiém s& duoce coi 1a sy dong y bang vin ban.

Ngudi hén phdi: 12 ngudi tir d mudi tam (18) tudi trd 1én va dang c6 quan hé hon nhén hop

phép véi Ngudi duge bao hiem.

Ngudi duge bao hiém va Tudi bao hiém téi da clia Ngudi duge béo hiém theo Hop ddng bd
sung dwge quy dinh nhu sau, trong trudng hop Ngudi duge bao hiem theo FHop dong bd
sung nay dong thoi 1a:

1.5.1 Ngwdi duoc bao hiém theo Hop déng béo hiém chinh, thi Tudi bao hiém t6i da cia
Nguoi duge bao hiém dé theo Hop dong bd sung nay 1a sau muoi 1dm (65) tudi; hodc

152 Vo hodc ch’(‘")ng cla ngudi duge béo hiéxp theo Hop déng béo hiém chinh thi Tudi
bao hiém toi da cua Ngudi duoc bao hiém 46 theo Hop ddng bo sung nay 13 sau
muoi lim (65) tudi; hodc

1.5.3  Con cai ctia ngudi duoc bao hiém theo Hop dong bao hlem chinh, thi Tubdi bao hiém
tO{ da ciia Ngudi duge bao hiém do theo Hop ddng bd sung nay 12 hai muoi lim (25)
toi.

Tudi béo hiém ciia Ngudi dugc bao hiém theo Hop ddng bd sung vao thdi diém ky két 1an

dau khong duge vuot qua Tudi bao hiém 101 da.

Tudi tai tuc tbi da cta Nguoi dugce b@o hiém theo Hop dfing bd sung dugc quy dinh nhur sau,

trong trirdmg hop Ngudi duoce bao hiem theo Hop dong bo sung nay dong théi la: -

1.6.1 Ngudi duge bao hiém theo Hop ddng bao hiém chinh, thi Tudi téi tuc t5i da clia

‘ Ngudi dugce bao hiém d6 theo Hop dong bo sung nay 1a bady muoi (70) tudi; hodc

1.6.2 Vo hofic chéng clia ngudi duge bao hiém theo Hop dong béo hiém chinh thi Tudi tai
tuc 161 da ctia Ngudi dwge bdo hiém d6 theo Hop dong bo sung nay 1a bay muoi (70)
tudi; hodc

1.6.3 Con cai clia ngudi dugc bao hiém theo Hop dng béo hiém chinh thi Tudi t4i tuc 16i
da cta Ngudi duge bao hiém dé theo Hop dong bd sung nay 12 hai muoi ldm (25)
tudi.
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1.8 -

1.9

1.10

1.11

1.12

1.13
1.14

1.15

1.16

. Ngudi thy hudng: cd nhén hojc td chite duge Bén mua bao h1em chi dinh nhén quyén loi

bao, hlem theo Quy tic va didu khoan nay.

Bang ty 1& thuong tat: bang dinh nghxa mure d9 cuia hai muoi chin (29) loai thuong tét va ty
1€ chi trd twong tmg duoc kém theo & phin cudi ctia Quy tic va didu khoan nay.

Ngay higu luc:

Néu Bén mua béo hiém ndp ¢t Phi bao hiém diu tién cia Hop ddng bd sung va don yéu ciu
bio hiém ciia Hop dong bd sung cing It véi don yéu ciu bao hiém cha Hop ddng bao hiém
chinh thi ngdy hiéu lyc cia Hop c’[ong b sung 14 ngay hiéu luc cta Hop ddng bao hiém
chinh véi diéu kién Ngudi duge bao hiém con séng vao ngay Cong ty théng bo chip nhin
bao hiém Hop déng bb sung nay.

Néu Bén mua béo hiém ndp don yéu chu bio hiém ciia Hop ddng b sung sau ngay higu Juc
cta Hop Déng bao hiém chinh thi ngdy higu lyc cita Hop ddng bd sung (duge ghi trong Hop

- déng bb sung) 13 ngay Bén mua bao hiém ndp du khoan phi bao hiém dAu tién theo Quy tic

va didu khoan nay, véi didu kién Ngum dwoc bao hiém con sbng cho dén thoi didm Cong ty
théng bao chép nhén bao hiém Hop ddng bb sung.

Tudi bdo hiém: tudi ciia Ngudi duge béo hiém cin et vio Ngay hiéu hee Hop déng bd sung
nay tinh theo l4n sinh nhit gén nhét vira qua.

Tai nan: mét su kién hodic mot chudi sy kién khong bi gian doan gay ra béi tac dong cua
mdt Iuc hodic mot vit bit ngdr tir bén ngoai, khong chii dinh va ngodi ¥ mudn cta Ngudi
duge bao hiém 1én co thé Ngudi duge bao hidm, xay ra trong thoi gian co hiéu lve ctia Hop
dong Su kién hoic chudi sir kién néu trén pha1 [a nguyén nhén trirc tlep gdy ra tir vong hodc
Thurong tat hodc Thuong tat toan bd va vinh vién hodic bong cho Ngudi dirge bao hiém.

Hop ddng bd sung: hop déng bao hiém dugc quy dinh tai Khoan 2.2 Piéu 2 cua Quy the va
diéu khoan nay.

Hop ddng bao hiém chinh: hop déno bao hidm ma Hop ddng bd sung dinh kém.

S6 tién bao hidm: sb tién thoa thuan gnra Cong ty va Bén mua bao hiém duoc thé hién trong
Hop dong b4 sung ndy. S tién bao hiém c6 thé dwoc thay dbi theo didu khoan cia Hop
dbng bd sung.

Phi bao hiém chua dugc hudng: s Phi bao hiém cia ky déng phi hién tai con lai sau khi trir
di phan Phi bao hiém d4 dugc sir dung tinh tir Ngay dén han déng phi bao hiém vira qua gn
nhét t6i ngay x4y ra s kién dwoe chi trd Phi bao hiém chua dwoc huéng dwoc quy dinh tai
Hop ddng bd sung nay.

Bénh vién: 12 mdt co s& dwoe thanh 14p va hoat dong hop phap theo ludt phap Viét Nam,
chit yéu @é d1eu tri bénh Iy va thuong tén. Co s¢ d6 phéi thoa mén mot trong céc didu kign
sau: (1) duge cap gidy phép véi tén 13 “Bénh vién’ the hién trén con d4u; hozic (2) cos6do
phai dugc cép gidly phép nhu mdt vién hodc co s& y té cép trung uong duge cap gidy _phép
c6 chite nang diéu tri. Trong d6, Bénh vién theo dinh nghia tai d1eu ndy khong bao gbém 6
chire, phén khu, khoa phu thudc hoat déng dudi sy quan 1y truc tlep cua Bénh vién, céc co
s& chim soc y té nhu:

1.16.1 Vién nghi dudng, nha dudng ldo hodc cic co s& khic chii yéu danh cho viée chim
s6c cho ngudi gia;
1.16.2 Trung tidm cai nghién, co s& cai nghién;

1.16.3 Bénh vién tdm thin, vién tam thén;
1.16.4 Khoa, vién, bénh vién: y hoc d4n tbc, y hoc cb truyén;
1.16.5 Bénh vién phong, trai phong;
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1.17

1.18

1.19

1.20

1.21

1.22

1.23

1.24

1.25
1.26

1.27

1.28

1.16.6 Khoa, vién, bénh vién: phuc hdi chirc ning, vét Iy tri ligu;
1.16.7 Trung tim y té huyén, quan, thi x4, thanh phé thudc tinh;

1.16.8 Tram y té x4, phutng, thi trén thuse Trung t4m Y té huyén, quan, thi x4, thanh phé
thudc tinh.

Ngay dén han déng phi bao }n’ém:vnge‘ly dén han ndp phi bao hiém theo dinh ky @ong phi
duoc the hién tai trang Hop dong bo sung.

Phi bao hiém: khoan tién ma Bén mua bio hiém phai déng cho Céng ty theo dinh ky déng
phi va phwong thite déng phi do c4c bén thaa thuén theo Quy tic v diéu khoan nay.

Thoi han déng phi bao hiém: khoang thei gian Bén mua bao hiém c6 nghia vu déng phi béo
hi€m cho Céng ty theo quy dinh trong Hop ddng bd sung.

Ném hop ddng:

1.20.1 Néu Ngay hiéu Juc clia Hop dong bd sung fring véi ngay hiéu lue hodc ngay ky
niém cla Hop dong bao hiém chinh thi ndm hop dong cua Hop ddng bd sung ciing la
nim hop dong ctia Hop ddng bao hiém chinh;

1.20.2 Néu Ngay hisu luc cia Hop ddng bd sung khéng tring véi ngay hiéu lyc hodc ngay
ky ni¢m ctia Hop déng bao hiém chinh thi Nim hop dong dau tién ctia Hop ddng b
sung s& bit du tir Ngay hiéu Ive ctia Hop ddng bb sung cho dén hét ngay cudi ciing
clia nim hop déng cua Hop ddng béo hidm chinh twong {mg va nhitng Niim hop
dong tiép theo cta Hop ddng bd sung s¢ tring véi nam hop ddng clia Hop déng bao
hiém chinh.

1.20.3 Negay ky niém va ndm hop ddng ctia Hop ddng bao hidm chinh duoc quy dinh tai
Quy téc va didu khoan trong Hop ddng bao hidm chinh.

Phwong tién giao théng cong cong dudng hang khong: 12 thu bay duoc cép phép bay bdi co
quan 6 thim quyén va c6 16 trinh bay ¢é dinh dé vén chuyén hanh khéch, hanh ly, hing
héa, buu phim, buu kién, thr nhim muc dich thuong mai. -

Phuong tién giao théng céng cdng dudng bo: 1a cic phwong tién van chuyén cé dong co
duge cap phép béi co quan c6 thim quyén voi lich trinh va cic tuyén dudmg bd ¢b dinh
truée dé hoat déng kinh doanh vén chuyén hanh khéch,

Phuong tién giao théng cong cQng duong thuy: 1a cac phwrong tién vén chuyén ¢é dong co
duge cdp phép béi co quan ¢6 thim quyén vdi lich trinh va céc tuyén dudomg thuy c6 dinh
trude d€ hoat ddng kinh doanh vén chuyén hanh khéch.

Thuong tit toan bd va vinh vién: 12 loai thuong tat- thugc D6 1 dwoc mbd ta tai Bang ty 18
thuong tat.

Thuong T4t: 14 loai throng tat thuge tr D6 2 dén Do 6 dugc mb ta tai Bang ty 18 thwong tat.
Ném vién: viée Ngudi duge bao hiém nhip vién vio bt cir mgt Bénh vién du tigu chudn
nao theo quy dinh ciia Quy tc va didu khoan nay nhw 13 mét bénh nhan diéu tri ndi tri qua
dém d¢€ dugce diéu tri thuong tén do nhitng yéu cdu Hop 1y va cin thidt v& mit y khoa theo
chi dinh ciia Bac st duoc phép hanh nghé va Ngudi dugc bao hiém cé tén trong danh sich
bénh nhan ndi trti clta Bénh vién.

Biéc sT: ngudi c6 bing cip chuyén mén y khoa c6 du didu kién dé thue hanh nghé y hodc
phéu thuét theo ding quy dinh cia phép luat.

Hop 1y va cén ’Elﬁét vé miit y khoa: viéc cung cép dich vu, chim sé¢ hodc didu trj vé y té
tho& mén cac diéu kién sau:
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1.29

1.30

1.28.1 Pht hop véi chin dodn va cac dich v, chim séc hay didu tri y & thong thudnig déi
véi Thuon g ton; va : :

1.28.2 Phit hop voi quy thc thyc hanh tét v& mit y Khoa, phi hop véi quy thc hién thoi vé

vige cham séc y t€ va ¢é loi ich d4 duoe chimg minh; va
1.28.3 Khong phai vi mue dich nghién ci, didu tra, thi nghi¢m hay phong ngira.

Phong chim séc dic biét do bong (B.1.C.U): khoa hay b6 phén ctia Bénh vién duge trang bi
dé cung cdp su chim séc y t& diic biét cho cac bénh nhén bi thuong tén do bong, nhim 1am
gidm nguy co chifm tring va suy chirc nang cic co quan ciia co thé.

Dinh ky déng phi bao hidm (hoic goi Ja Dinh k¥ dong phi) 1a khoang th¥i gian gifta hai 1in
dén han np phi bio hidm dinh ky. Dinh ky déng phi s& duoc quy dinh cy thé tai trang cia
Hop déng bd sung. Néu Hop ddng bd sung ¢4 hi€u lyc sau thoi han déng phi bao hidm ciia
Hop ddng bao hiém chinh thi dinh ky déng Phi bao hidm ciia Hop dong bd sung s& 1 dinh
ky nim va Ngiy dén han déng phi bao hiém ciia Hop ddng bd sung Ia ngay k¥ niém hang
nam ctta Hop ddng bao hiém chinh.

Ditu 2 - Hop ddng bé sung

2.1

2.2

23

24

Hop déng b sung dugc dinh kém theo Hop ddng bao hidm chinh dua trén don yéu ciu clia
Bén mua bao hiém.

Hop ddng bao hidm: 12 théa thusn bing vin ban giita Cong ty va Bén mua bao hiém bao
gdm Quy thc va didu khoan clia Bio hiém b3 tro tai nan cé nhén ning cao; don yéu ciu bao
hiém; cdc didu khoan bb sung, céc phu luc bd sung va bét ky théa thuin nio gitta cac bén,
duge dinh kém theo bd Hop déng bd sung, theo 46 Céng ty va Bén mua bao hidm cam két
tudn tht Quy tic va didu khoan nay.

Thoi han ciia hop ddng bb sung: 1a mét (01) Nam hop ddng tinh tix Ngay hiéu lyc ciia Hop
dong b sung. Hop ddng bd sung s& ty dong t&i tuc hang nim cho dén khi Ngudi dugc bao
hiém dat t6i Tudi t4i tuc t5i da, ngoai trir trudng hop Bén mua bao hiém hojc Céng ty gt
vin ban khong chép thuan viéc t4i tuc truée ba muoi (30) ngay ké tir ngdy cudi cling cua
thdi han Hop dong bd sung. Ngay hiéu Iuc ctia Hop dng bd sung t&i tuc 1a ngay tiép theo
ngdy cubi cling ciia thoi han hidu Iy Hop déng bd sung truéce dé.

Trudng hop c6 sy méau thudn gitta Hop ddng bd sung va Hop ddng bao hiém chinh thi khi
giai quyét cac quyén loi duoc’ quy dinh tai Quy tic va didu khoan ndy, cac quy dinh theo
Hop ddng bb sung duoe ap dung.

Piéu 3 — Quyén lgi bio hidm

3.1

Quyén l¢i bio hiém khi tit vong do tai nan

3.1.1  Trong thoi gian Hop ddng bd sung c6 hidu Iye, néu Ngudi duge bio hidm tir vong do
Tai nan trong vong mét trim tim muoi (180) ngay k& tir ngay x4y ra Tai nan thi
Cong ty s& chi trd quyén loi bao hiém cho (nhitng) Ngudi thy hudng bing mét trim
phan trim (100%) S5 tién bao hiém. K& tir thi diém chi tra quy?n loi bao hidm nay,
Hop dbng bd sung chdm dut hiéu luc.

3.1.2 Trong thdi gian Hop dong bd sung c6 hiéu Iwc, bén canh quyén loi béo hiém duoc
chi tra theo Piém 3.1.1 Khoan 3.1 Pidu 3 ciia Quy tic va Piéu khoan nay, Cong ty s&
chi tra thém mét quyén lgi bao hidm cé gia tri trong duong bﬁng:

()  Bbn trim phin trim (400%) Sé tién bao hidm néu Ngudi dwoc béo hidm bi tir
vong do Tai nan trong khi Ngudi duge bao hidm dang 12 hanh khach ¢6 mua
vé va dang duge chd trén Phuong tién giao théng cong cong dudng hang
khéng.
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3.2

(i),  Hai trim phin tram (200%) S6 tién bao hidm néu Ngudi dugce bao hidm bi tir

vong do Tai nan ma:

“(a) la héu qua tryc tiép cla 2 hoa hoan xay ra trong nha hat, rap chleu phlm
hdi trudmg, khach san, tnrdmg hoc, bénh vién va cac trung tim thé thao
tai Viét Nam.

(b)  trong khi Ngudi duoc bao hidm dang 1 hinh khach cé mua vé va
dang dugce chd trén Phuong tién giao thdng cong cong dudng b§ tai
Viét Nam hogic Phuong tién giao thong dudng thuy tai Viét Nam hodc
dang & trong thang mdy tai Viét Nam.

Quyén lgi bio hiém khi thwong tit toin bd va vinh vién do tai nan:

321

3.2.2

323

325

Trong thdi gian Hop ddng b sung c6 hiéu hrc, néu Ngudi duge bao hiém bi Thuong
tat toan bd va vinh vién do Tai nan thi Céng ty s& chi tra Quyén loi bao hiém khi
thwong tt toan bd va vinh vién do tai nan cho (nhitmg) Ngudi thy huéng bing mot
trim phén trim (100%) S6 tién bao hidm. K& tir thdi diém chi tra quyén loi bao hidm
ndy, Hop ddng bd sung chdm dit hiéu huc.

Trong thai gian Hop ddng bd sung cd “hiéu luc, bén canh quyen Ioi bao hiém duoc
chi tra theo Piém 3. 2.1 Khoan 3.2 Diéu 3 ciia Quy thc va Piéu khoan nay, Cang ty s&
chi tra thém mot quyén 1o bao hiém c6 gia tri tuong duong béng:

i) Bén trim phén tram (400%) S6 tién bao hiém néu Ngudi duge bao hiém bj
Thuong tat todn bd va vinh vidn do Tai nan trong khi Ngudi duge bao hiém
dang 14 hanh khach ¢6 mua vé va dang dugc ché trén Phuong tién giao thong
cOng cong dwong hang khong.

(i)  Hai trim phén trim (200%) S6 tién bao hiém néu Ngudi duge bio hiém bi
Thuong tat toan b va vinh vién do Tai nan mé:

(a) 14 héu qua trie tiép clia hoa hoan x4y ra trong nha hat, rap chiéu phim,
hoi trudmg, khach san, truedng hoc, bé€nh vién va cac trung tAm thé thao
tai Viét Nam.

(b)  trong khi Ngudi duoc bio hiém dang 13 hanh khich c6 mua vé va
dang dugc chd trén Phuong tién giao thdng cong cdng dudng bd tai
Viét Nam ho#ic Phuong tién giao théng dudng thiy tai Viét Nam hodc
dang & trong thang may tai Viét Nam. ‘ :

Céng ty s& chi chi trd Quyén lgi bao hidm khi thirong t4t toan bd v vinh vién do tai
nan khi Nguoi duge bao hiém bi Thuong tat toan bd va vinh vién do Tai nan véi
didu kién Ngudi duoc bao hidm 1 phéi duge co quan y té ¢6 tham quyén x4c nhan 13 b
Thuong tat todn b va vinh vién trong Umg vdi cac loal thuong tat duoc md ta tai
Bang ty 18 thwong tat. Cong ty ¢6 quyén yéu cdu Ngudi duoe béo hiém tién hanh
giam dinh mic d6 thuong tit boi mét Bénh vién hodc bdi Hoi ddng gidgm dinh y
khoa cép Tinh/Thanh phé do Cong ty chi dinh. Chi phi gidm dinh trén (néu c6) s& do
Céng ty chi tra.

Néu Ngudi duge bao hidm bi tir hai (02) loai Thuong tit toan bd va vinh vin trd Ién
do Tai nan theo quy dinh tai Hop ddng nay, Cong ty s& chi chi trd Quyén loi béo
hiém khi thuong tit todn bd va vinh vién do tai nan cho mét (01) loai Thuong tt
toan bd va vinh vién.

Trong trudng hop ¢ sy khac biét gita dinh nghia hogc dién giai trong Bang ty 1€
thwong tit ciia Hop Pdng bd sung va chén doan hosic giam dinh cta héi dong gidm
dinh y khoa, Bénh vién cé thdm quyen do Cong ty chi dinh thi Cong ty s& chap nhén
theo dinh nghia hodc difn gidi ctia hdi ddng giam dinh y khoa, Bénh vién d6. Danh
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33

34

331

332

333

334

335

3.3.6

sach hdi ddng giam dinh'y khoa, Bénh vién dat tiéu chuén do Cong ty chi dinh dugc
théng tin tir trung tAm dich vu khéch hang hodc dai 1y ho¥c trén trang web ctia Céng

ty.
" Quy2n loi bio hidm khi thwong tit do tai nan:

Trong thdi gian Hop dong bd sung c6 hidu Iue, khi Ngudsi duge bao hiém bi Thuong
T4t do Tai nan va sau khi dwoc gidm dinh ddy db, thi Cong ty s& chi tra quyén lgi
bao hiém cho (nhimg) Ngudi thu huéng bang Ty 1€ chi tra (ty 1€ ndy dugce mé ta tai
Bang ty 1€ thucmg tat) ciia S6 tién bao hiém. Viée giam dinh nay duoc thuc hién bdi
mdt Bénh vién hodc béi Hoi ddng gidm dinh y khoa cép Tinh/Thanh phb do Céng ty
chi dinh.

Trong mdi Nim hop ddng, tdng Quyén loi bao hiém khi thuong tat do tai nan ma
Céng ty chép nhan chi tra cho nhing 14n Ngudi duge bao hiém bi Thwong Tét do Tai
nan khdng vuot qua So tién bao hiém Ngoai ra, Hop ddng bd sung s& chdm dirt higu
luc ngay khi tdng Quyén loi bao hiém khi thuong tat do tai nan dwoe Cong ty chi tra
trong mdt Nam hop dong bang S6 tién bao hiém.

Cong ty ¢6 quyén yéu cAu Ngudi dwoc bao hiém tién hanh gidm dinh mic 46
Thuong T4t bdi m§t Bénh vién hodc bdi Hoi ddng gidm dinh y khoa cAp Tinh/Thanh
phé do Céng ty chi dinh. Chi phi gidm dinh trén (néu c6) s& do Cong ty chi tra.

Néu do cimg mot sur kién Tai nan ma Ngudi dwge bao hiém bi hai (02) loai Thuong
Tat trd 18n & cing mét tay hodc mit chin duge md ta theo Bang ty 1€ thuong tét, thi
Cong ty s& chi chi tra Quyén lgd bao hiém khi thwong t4t do tai nan cho mét (01) loai
Thuong Tt ndo ¢d mic dd cao hon.

Cong ty s€ chi tra quyén loi bao hiém theo quy dinh tai Diém 3.3.1 Piéu 3 ndy sau
Kkhi trir di s6 tién trong duwong voi Quyen l¢i bao hiém khi thuong tat do tai nan cho
(cac) Thuong Tat da tdn tai trude d6, k& ca cdc Thwong Tat tdn tai trude Ngay hidu
luc Hop ddng bb sung.

Trong trwdng hop c6 sy khic biét gifta dinh nghia hoidc dién gidi trong Bang ty 1é
thwong tht ciia Hop. ddng bd sung va chén doan cta Bénh vién hoic ciia Hai dong
giam dinh y khoa cap Tinh/Thanh phd do Cong ty chi dinh thi s& ap dung theo dinh
nghia hodc dién giai ciia Bénh vién hoic cia Hoi dong giam dinh y khoa d¢. Danh
sach Bénh vién hodc Hoi ddng gidm dinh y khoa cip Tinh/Thanh phd do Céng ty chi
dinh duoc thong tin tir trung tAm djch vu khach hang hodc dai ly hodc trén trang web
ciia Cong ty.

Quyén lgi béng do tai nan:

34.

3.42

Trong théi gian Hop ddng bd sung c6 hidu lue, néu Ngudi duoc bio hiém phai nam
vién do Tai nan tai Phong chiim s6c dfic biét do bong (B.1.C.U) dé didu tri thuong tén
12 hu qua true tiép do bong va Ngudi duoce bao hiém duoc chin do4n 14 bi Bong tir
@0 ba (3) tr&r 18n voi vét bong chiém hon hai muoi phin trim (20%) b mit co thé,
thi Cong ty s& chi tra Quyen loi bong do tai nan cho Ngudi thy hudng bang mét trim
phin trim (100%) S6 tién bao hiém.

Trong mét Nam hop dong, Cong ty chi trd mét lin duy nht quyén loi bao hiém theo
Piéu 3.4.1 ctia Quy thc va Piéu khoan nay du cho Ngudi duge bao h1em phai nim
vién tai Phong chim séc dic biét do bong (B.L.C.U) d& diéu tri thuong tén bao nhiéu
1an.

Gi6i han chi tra Quyén lgi bao hiém khi thwong tit do tai nan, Quyén lgi bio hiém khi
thwong tit toan bd.va vinh vién do tai nan, Quyén loi bao hiém khi tir vong do tai nan:
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3.5.1 Trong khi Hop dbng bd sung cé hiéu lyc, néu do cing mdt sir kién tai nan ma dén
dén Ngudvi duge bao hiém yéu cau hai (02) hofic ba (03) quyén lgi bao hiém theo quy
dinh tai Khoan 3.1, 3.2,.3.3 Pidu 3 cta Quy tic va Piu khoan ndy, thi Céng ty chi
chap nhan chi trd mdt (01) Hn vi duy nhat mét (01) loai quyén loi bao hidm nao c6
gid tri cao nhit trong ba (03) loai quyen 19 béo hidm duoc quy dinh tir Khoan 3.1
dén Khoén 3.3 Pidu 3 theo Quy tic va Ditu khoan nay tuong tmg v6i sy kién Tai
nan dé xay ra cho Ngudi duge bao hiém. K& tir thoi diém chi trd quyén loi bio hidm
nay, Hop ddng bd sung chim durt hidu hwe.

3.5.2 Trong khi Hop ddng bd sung c6 hiéu e, néu Ngudi duoc bao hiém bi Thuwong tat
todn bd va vinh vién do Tai nan va bi tir vong do Tai nan khéc thi Cong ty chi chép
nhén chi trd mét (01) l4n duy nhét mdt (01) loai quyén lgi bio hiém nio 6 gid tri cao
hon trong hai (02) loai quyén bio hiém dugc quy dinh tai Khoan 3.1 va Khoan 3.2
Pidu 3 cua Quy tic va Didu khodn ndy twong mg véi su kién Tai nan d& xay ra d6i
v6i Ngudi duwoc bao hiém. K& tir thoi didm chi tra quyén lgi bao hiém ndy, Hop dbng
bd sung chém dirt higu luc.

3.5.3 Néu thuong tat do mét su kién Tai nan, khi két hop v6i Thuong T4t ¢4 tdn tai trude
d6 (ké ca nhitg Thwong T4t tn tai trude Ngay hidu fuc Hop dong b sung) ma dén
d&n Ngudi durge béo hiém bi Thuong tht toan bd va vinh vién thi Céng ty s& chi chip
nhén chi tra mét sb tién bing mdt tram phin trim (100%) S tién bao hiém trir di sd
tién tuong dwong v6i Quyén loi bao hifm khi thuong tit do tai nan cho Thuong T4t
d4 tbn tai trude do.

Ditu 4 — Pong phi bio hiém va thoi gian gia han déng phi

4.1

4.2

43

Bén mua bao hiém c6 nghia vu déng cac khodn Phi bao hiém vao Ngay dén han déng phi
bio hi€ém theo quy dinh ctia Hop déng bd sung.

Pinh ky déng phi bao hiém va Ngay dén han dong phi bao hiém cia Hop ddng bbd sung
duge thue hién cing lic véi dinh ky dong phi bao hiém va ngay dén han déng phi bao hiém
ctia Hop ddng bao hidm chinh, ngoai trir trudng hop ¢6 quy dinh khac vé dinh k¥ dong phi
bao hiém vi ngay dén han déng phi bao hiém cia Hop dbng bb sung dwoge quy dinh tai Hop
ddng chinh thi 4p dung theo cée quy dinh dé cia Hop ddng chinh. Quy dinh nay cling ap
dung trong trudng hop cé bét Xy su thay déi nao v& dinh k¥ déng phi bao hiém cta Hop
ddng bao him chinh.

Trong trudng hop Bén mua bao hidm khéng déng Phi bao hiém diy du vi diing han nhu da
théa thudn, Céng ty cho phép mdt khoang thoi glan gia han 13 sau muoi (60) ngay ké tir
Ngay dén han déng phi bao hiém. Trong thm gian gla han nay, Coéng ty khong tinh 15 dbi
véi céc khoan phi cimra déng va Hop ddng bd sung vin cé hiéu lye.

Qué thdi gian gia han déng phi bao hiém trén ma Phi bao him dén han vin chwra dugc dong,

Hop ddng bd sung s& mét hiéu lc.

Diéu 5 — Khéi phuc higu lre Hop ddng b sung

5.1

5.2

Hop ddng b sung s& bi méit hiéu luc bét ki khi ndo Hop dbng bao hlem,chmh bi mét hidu lyc.
Cong ty s& chi tra Phi bao hidm chwa duoc huéng (néu ¢6) cia Hop ddng b sung nay cho

Bén mua bao hiém.

Khi Hop dong b sung bi mat hiéu luc theo quy dinh tai Khoan 4.3 Dicu 4 hogc Khoan 5.1
Diéu 5 cua Quy tdc va dieu khodn ndy, Bén mua béo hiém c6 thé yéu cau khdi phyc hiéu lyc
Hop dong bo sung néu dép tmg tat ca céc dieu kién sau:

5.2.1 Bénmua bdo hiém duara yeu chu khoi phuc hi¢u lyc trong thoi gian hai muoi bbn (24)

thang k& tir ngdy Hop ddng bd sung bi mit hidu luc gin nhét; va
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5.3

54

- 522 Bénmua bdo hiém déng tat ¢4 Phi bao hiém d&n han chira d’ong, va

52.3 Tai thoi diém yéu céu khéi phuc hiéu luc HO’p dong bd sung, Ben mua bao lnem va
Ngudi duge bao hiém du didu kién tham gia bao hiém do Cong ty quy dinh; va

5.2.4 . Hop ddng bao hiém chinh phai con hidu luc vao ngay hidu lye ctia Hop dbng bo sung
duoc khoi phue.

Néu duge Cong ty chip nhin yéu ciu khéi phuc hiéu hre Hop ddng bd sung thi thoi didm cé
higu lyc cia viée khdi phuc nay 1a ngay duge Cong ty xdc nhén tai vin ban chép thuén viée
kboi phyc hiéu lue Hop df)ng bd sung, v6i didu kign c Bén mua bao hiém va Ngudi duge bao
hiém con sbng vao thai diém Cong ty chp thuéin khéi phuc hidu hee Hop ddng bd sung. Cong
ty khong bao hiém cho nhing su kién bao hiém xiy ra trong théi gian Hop ddng bd sung bi
mét hidu Iy,

Néu Hop ddng bo sung khdng duoc khdi phuc higu luc trong vong hai muoi bdn (24) thang
ké& tir ngay bi mét hidu Iyc, thi Bén mua béo hiém khong con quyen ndp don yéu ciu khdi
phuc hiéu lue ctia Hop déng bd sung va Hop ddng bd sung s& chim dirt hidu luc.

Piéu 6 — Pon vi tien

Tat c4 céc khoan tién pha1 tra cho Cong ty hodic do Céng ty chi trd d&u duge thue hién bing
tién dong Viét Nam.

Didu 7 - Ngudi thu hudng

7.1

7.2

7.3

7.4

Nguoi thy huémg Quyén lgi bao hiém tir vong do tai nan duge quy dinh nhur sau:

7.1.1 Néu Ngudi dwoc bio hiém dbng thoi 12 ngudi duge bao hiém theo Hop dong bao
hiém chinh, thi Nguoi thu hudng s& 12 (nhimg) ngudi thu hudng quyen lgi bao hiém
tir vong theo Hop dong bao hiém chinh;

7.1.2 NéuNgudi duge bao hiém déng thdi 1a Ngudi hon phéi hogic con cai clia ngudi duge
bao hiém theo Hop dong béo hiém chinh, thi Ngudi thu hwéng s€ 1a ngudi duoe bao
hiém theo Hop d6ng bao hiém chinh.

Ngudi thu hudng Quyén loi bao hidm thuong tat do tai nan, Quyén loi bz’to'lgiém khi thuong
t4t todn b va vinh vién do tai nan, Quyén loi bdng do tai nan s& chi c6 thé 1a Ngudi dwoc
bao hiém.

Trong trudng hop (nhiing) Ngudi thu huéng dwoc quy dinh tai Khoan 7.1, Khoan 7.2 Pidu 7
cta Quy téc va Pidu khoan nay tir vong va (cac) quyén loi bao hiém chua dwoce chi tra theo
HO’p dbng bd sung niy (néu c0), thi céc quyén loi bao hiém theo Hop ddng bd sung ndy s&

duogc chi trd cho ngudi thira ké theo phép luft clia ngudi dugce bao hiém theo Hop déng bao
hiém chinh.

Cong ty khéng chép nhén bat ky sw chi dinh hay thay dbi (nhitng) Ngudi thy hudng nao
khéc theo Hop d0ng b sung nay.

Dicu 8 — Pi¢u khoan mién truy xét

8.1

8.2

Khi Ngudi dwge bao hidm con sbng, cic ndi dung ké khai khong chinh x4c trong hd so yéu
ciu bao hiém va céc gidy to ¢6 lién quan s8 duge Cong ty midn truy xét sau hai muoi bbn (24)
thang ké tir Ngay hiéu luc clia Hop ddng bd sung hodc k& tir ngay khdi phuc higu luc Hop
ddng bb sung gan nhét (l4n sau cing).

Quy dinh tai Khoan 8.1 Didu 8 ciia Quy tic va didu khoan niy s& khong duge ap dung trong
truong hop Bén mua bao hiém hoic Ngudi duge bao hiém hozc cha hodc me hodc ngudi gidm
hd hop phap cia Ngudi dugce bao hidm d3 cb ¥ ké khai khong trung thuc nhiing théng tin ma

néu biét duge nhimg théng tin d6, Cong ty s& tir chdi cdp Hop ddng bd sung hogic chip nhin
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bao hlem véi mire phi bao hiém cao hon. Trong nhiing trudng hop ndy, Cong ty c6 thé hiy bd
Hop dong bd sung va Hop ddng bd sung khong cd hleu T ngay tir dau.

Dleu 9 —Pidu khoin loal trir

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

Cong ty s& khong chi trd quyén loi b@o'hiém theo Pidu 3 ctia Quy tic va Diéu khoan nay
trong truomg hop Ngudi duge bao hiém tir vong hofic bi Thuong Tét hodc bi Thuong tat
toan bd va vinh vién hoiic bi bong do Tai nan trye tiép hay gisn ti€p boi nhitng nguyén nhin
sau day:

9.1.1 Ngufri duge bao hiém cé hanh dong tu tir; hodc do hanh vich y cuia Bén mua bao i
hiém, Ngudi thu hudng doi véi Ngudi duge bao hiém; hodc do Ngudi duge bao hiém
fr gly ra cho minh; hodic

9.1.2 Do Ngudi durge bao hiém thue hién hanh vi pham 16i; hosc

9.1.3 Ngudi dwoc bao hidm didu khién phwong tién giao théng trong khi ¢6 ndng dd cdn
trong mau hogc hoi thé vugt qué tiéu chuén cho phép theo quy dinh cua phap luat vé
giao thong hodc sau khi st dung trai phép cac chit kich thich; hodic

9.1.4 Chién tranh (khong hoic c6 tuyén bd), ndi chién, hodic cdc hinh thirc xung dt c6 vii
trang tuong tu; hodc

9.1.5 Viéc tham gia cic Phuong tién giao thong cong cdng dudng hang khdng, Phuong
tién giao thong cong cdng dudng bd, Phuong tién giao thong cong cong dudmg thay
ma Ngudi dwoce bao hiém dang 13 ngudi didu khién hoic ngudi lam céng viée phuc
vu trén cdc phuong tién giao théng ndy; hodc

9.1.6 Bi tir hinh, tham gia cic hoat d6ng bét hop phéap, chdng cu khi bi co quan chirc ning
bit giit hay vt nguc.

9.1.7 N&, birc xa, nhidm doc do thiét bi néng lwong hat ohén hodc nguyén tir gy ra, trir
tredmg hop c6 thoa thudn bang vin ban khic.

Trir khi c6 quy dinh khac véi quy dinh trong Hop ddng bbd sung, Céng ty sé khong chi tra
quyén loi bao hiém tai Piéu 3 ciia Quy tic va Piéu khoan niy néu Ngudi dugc bao h1em t
vong do Tai nan hoc bi Thuong Tét do Tai nan hosic bi Thuong tat toin bd va vinh vién do
Tai nan ho#c bi béng do tai nan trong sudt thii gian Ngudi duoc bao hiém tham gia vao bét
ky cac hoat ddng nio sau day:

9.2.1 Ngudi duge bao hiém tham gia thi ddu hosc biéu difn lién quan dén tran dhu vé sic
manh nhu la: d4u vat, v judo, karate, tackwondo, cu®i ngua, dau quyén anh hoiic
‘bidu din nhio 16m,...

9.2.2 Ngudi dugc bao hiém tham gia bidu difn hodic dua xe dap, xe gin méy hodic xe 6 t0.

Céng ty Kkhong chi tr Quyén loi bao hiém khi tir vong do tai nan cho (nhitng) Nguoi thu
huong ¢d ¥ géy ra tir vong cho Ngudi dugce béo hlem, tuy nhién, Cong ty van phai chi tra
quy2n loi bao hiém theo Pidu 3.1 cita Quy thc va didu khoan niy cho (nhitng) Ngudi thu
hudng con lai.

Céng ty khong c6 nghia vu thanh toan quyén loi bao hiém tai Diéu 3 ciia Quy tic va didu
khon nay trong truong hop Ngudi duoc bio hiém tir vong do Tai nan hodc bi Thwong T4t
do Tai nan hozc bi Thuong tit todn bd va vinh vién do Tai nan ho#ic bi bong do Tai nan
trong khi Ngudi dugc bao hidm & trong thang mdy ctia dudmg hdm hosc thang méy cila céng
trinh dang xiy dung.

Cong ty s& khong chi tra Quyén loi bong do tai nan n’éu nhu Ngudi duge bao hiém n%}m vién
tai cdc co s nhu duge quy dinh tir Piém 1.16.1 dén Diém 1.16.8 Khoan 1.16 Biéu 1 va
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9.6

nhimg 6 chuc co 5O khac khong thoa dinh nghia Bénh vién theo Quy tic va Pidu khoan

'rnay

»Kh1 Cong ty khong chi tra quyen 101 bao hiém theo Khoan 3.1, Khoan 3.2, D1eu 3 cla Quy

thc va didu khoan nay dbi voi céc truong hop dugc quy dinh tai cic Khoén 9.1 dén 9.4 bidu
9 clia Quy tic vi didu khoan ndy, thl Céng ty s& chim dit Hop dong bd sung va chi tra Phi
bao hiém chira duoc hucmg sau khi trir di chi phi hop 1y ¢6 lién quan dén hop dong bao hiém
cho Bén mua bao hiém, néu Bén mua bao hiém tir vong sau khi Cong ty cb quyét dinh chi
tra thi s tién nay s& duoc giai quyét theo quy dinh cta phép Iuit v& thira k& ctia Viét Nam.

Diéu 10 — Nghia vu ké khai trung thuc céc thdng tin cin thiét ciia Bén mua bio hiém

10.1

10.2

10.3

Bén mua bao hiém; Ngudi duge bo hiém: cha, me, ngudi gidm ho hop phép cua Ngudi
duoc bao hiém ¢6 trach nhiém ké khai ddy du va trung thwe tit ¢4 cc thong tin cln thiét dé
Cong ty danh gia kha néng chap nhén bao hiém cho Hop dbng b sung nay. Viéc thAm dinh
sttc khoe, néu c6, khdng thay thé cho nghia vu ké khaj diy dii va trung thire ciia céc bén néi
trén theo Hop dbng bb sung.

Néu Bén mua bao hiém, hoic Ngudi dugce bao hiém, hodc cha hodic me hodic ngudi gidm ho
hop phép chia Ngudi duoc bio hiém cb § ké khai khong trung thuc hotic khong cung cp déy
da cac thong tin theo yéu chu ctia Cong ty, ma khi biét dirgc nhitng théng tin do, Cong ty s&
tir chbi cép Hop déng bd sung hoac tir chdi chap nhén khéi phuc hiéu lrc Hop dong b sung
hoiic chdp nhén bio hiém véi mire phi bao hiém cao hon, thi véo bt ky thoi diém nao sau
ngay Hop dong bb sung cé hiéu hre, Cong ty ¢6 quyén huy bo Hop dong bb sung ngay khi
phat hién ra hanh vi vi pham clia (c4c) bén néi trén va Hop ddng bd sung khong ¢ higu luc
ngay tir ddu. Viée xir 1y vi pham s€ theo quy dinh ctia phép Iuit cé hidu luc tai thoi diém
phat hién hanh vi vi pham.

Trong truong hop Bén mua béoe hiém, hoic Ngudi duge bao hiém, hoic cha hoZc me holic
ngudi gidm ho hop phép ciia Ngudi diroe béo hiém vi pham nghia vu ké khai théng tin tai
didu 10 nay, nhing viéc vi pham dé khéng 1am énh hudng t¢i quyet dinh chip thuin bao
hiém hoiic quyet dinh khéi phuc hiéu luc Hop ddng bd sung hodc chap nhén bao hlem voi
mirc phi bao hiém cao hon theo quy dinh ciia Céng ty, thi Cong ty van s chi tra quyén loi
béo hiém néu c6 sir kién bao hlem xay ra theo quy dinh ctia Quy tic va Piéu khoan ndy.

Piéu 11 — Trich nhiém cung cip thong tin cia Cong ty

11.1

11.2

Céng ty c6 trach nhiém cung cip ddy da thong tin lién quan dén Hop ddng bd sung, giai
thich cac d1eu kién, diéu khoan bao hiém cho Bén mua bao hiém. Céng ty c¢6 trach nhiém
giit bi mat v& théng tin do Bén mua bao hiém cung cap

Trudng hop Cong ty cby cung cp thong tin sai sw thit nhim giao két Hop dong bd sung thi
Bén mua bao hiém co quyen hny bo Hop dong bd sung. Cong ty s& hoan tra lat tbng Phi bao
hiém va s6 tién 1ai d6i v&i tng Phi bao hidm da déng theo 15 suét co ban duoc cong bd boi
Ngén hang nha nuéc Viét Nam tuong vmg v6i khoéng thoi gian ké tr ngdy nhén phi bao
hiém cho t6i ngay chm dirt Hop ddng bb sung cho Bén mua bao hiém.

Pidu 12 ~ Chdm dikt Hep ddng bd sung

12.1
122
12.3

Hop ddng bd sung s& chdm dirt hiéu lue khi xay ra mot trong céc trudmg hop sau:
Bén mua béo hiém yéu ciu hiy ngang Hop ddng bd sung; hodc
Hop ddng bac hidm chinh bi chdm ditt, bi hity ngang; hosic

Hop ddng bao hiém chinh chuyén ddi thanh hop ddng bao hiém véi sb tién bao hiém giam
hoiic hop ddng béo hiém tir ky; hoic
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124

12.5

Hop ddng bd sung chim dut theo quy dinh tai cic Khoan 2.3 Piéu 2, Didu 3, Khoan 5.4
Pién 5, Khoéan 9.6 Piéu 9, Khoan 13.3, Khoan 13.4 Piéu 13, Piéu 15 Khoan 21.3 Piédu 21
cha Quy tic va diéu khoan nay

Hop dbng bo sung chém durt do Nguoi duge bio hiém theo Hop ddng bb sung vugt qua
Tubi t4i tuc t8i da theo Quy tic va didu khoan nay.

Néu Hop dong bd sung chém dixt frong trudng horp khéng ¢é quyén loi bao hiém nao duoc
tra cho (nhimg) Ngudi thu hudng thi Cong ty s& chi tra cho Bén mua béo hiém Phi bao h1em
chua duge hudng (néu c6) khong c6 141 sau khi trir chi phi hop 1y ¢6 lién quan dén hop ddng
bao hiém.

Piéu 13 - Thay dbi nghé nghiép hodc trach nhiém céng viéc

13.1

13.2

133

13.4

Bén mua bao hidm va Ngudi duge béo hiém cé nghia vu théng bdo ngay cho Chng ty biing
vin ban bét k¥ sur thay ddi nao vé nghé nghiép hoic trach nhiém cdng viéc cia Ngudi duoc
bao hiém.

Néu Ngudi duge bao hidm thay dbi nghe nghiép hoic trach nhiém cong viée din ¢én i ro
thép hon theo khung phén loai nghe nghi€p cia Cong ty, thi sau khi nhén dugc théng béo,
Céng ty s& hoan trd Phi bao hiém chwa dwoc huéng cho khodng thoi gian bit du tir ngay
thay di nghé nghiép hoic trach nhiém cong viéc dya trén ty 1€ khéc biét giita cac loai nghé
nghiép.

Néu Ngudi duge béo hiém thay déi nghé nghiép holic trach nhiém cdng viée din dén rii ro
cao hon theo khung phén loai nghe nghiép cia Cong ty, thi sau khi nhdn duge thdng bao,
Cong ty s& yeu cau Bén mua bao hiém déng thém phi cho khoang thoi gian bat dau tir ngay
thay d6i nghé nghiép hoic trach nhiém cbng viée dua trén ty 1& khac biét giita céc loai nghé
nghiép.

Néu Ngudi duge béo hiém thay di nghe nghi€p hodc trach nhiém cong viéc din dén rii ro
khéng thé bao hidm dwoc, thi Hop dong bd sung chdm ditt higu luc tai thoi diém thay dbi
nghd nghiép hodic trach nhiém céng viéc nay.

Khi Ngudi duge bao hiém thay dbi nghe nghiép hoac trach nhiém cong viéc din dén rai ro
cao hon theo khung phén loai nghé nghi€p cia Cong ty, neu su thay ddi nay khéng dwoc
thong bio theo quy dinh tai Khoan 13.1 B1eu 13 ctia Quy téc va diéu khoan nay thi khi sy
ki€n tai nan xdy ra, Cong ty s& giam quyen loi bao hiém phai trd tuong Umg véi ty 1€ giita
mitc phi bao hiém da nhan 14n gén nhét va mirc phi bao hiém 4ap dung vao thoi diém loai
nghé nghiép hodc trach nhi¢m nghe nghiép ciia Ngudi dugce bao hidm da dwoc thay dbi tai
thoi diém bi tai nan. Tuy nhién, néu Ngudi duge bao hiém thay dbi nghé nghiép hoic trach
nhiém cbng vige dan dén rod ro khéng thé bao hiém duoc thi Cong ty s& khéng chi tra quyen
loi bio hiém, dong thei HO’p dong bd sung chim dirt hidu luc tai thdi didm thay dbi nghe
nghiép hodc trach nhi€ém céng viée nay

Didu 14 — Hiy ngang Hop dong bd sung

Bén mua bao hiém c6 thé hay ngang Hop c’long bd sung. Hop ddng bd sung cling bi hay
ngang khi Hop ddng bao hidm chinh bi hiy ngang. Viéc huy ngang Hop dong bd sung s& co
hiéu hre k& tir thdi didm Bén mua bao hidm guri thong bao bing vin ban dén Cong ty yéu clu
hiry ngang Hop d6ng bd sung hoic Hop dong bao hiém chinh. Khi Hop ddng bd sung bj hixy
ngang, Céng ty s& chi trd cho Bén mua bao hiém Phi bao hiém chua dugc hudmg (neu c0) sau
khi trir chi phi hop 1§ ¢6 lign quan dén hop ddng bao hidm.
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Pidu 15 - Chuyén nhu'o’ng Hop dong b6 sung

Trong thai gian Hop dong b3 sung co hién Iuc Hop dong b sung co the duogc phep chuyen
nhu‘ong hodic chim dirt theo quy dinh ctia Céng ty khi Bén mua bao hiém chuyén nhugng
- Hop ddng bao hiém chinh.

Ditu 16 — Thay d6i Hop dbng bé sung

Trir khi ¢6 quy dinh khéc trong Quy tic va diéu khoan nay, tét ca nhimg thay ddi, bé sung,
hay huy bo bit ky thong tin gi trong Hop ddng bd sung d&u chi ¢6 hidu lwc khi Bén mua bao
hiém va Cong ty dong ¥ bing vin ban va nhing x4c nhin b sung nay phai dugc dinh kém
trong Hop déng bd sung.

Diéu 17 — Gisi quyét Quyén lgi bdo hiém

17.1 Ngudi thy hudng yéu ciu giai quyét Quyén loi bao hiém khi tir vong do tai nan theo Diéu 3.1
ctia Quy tic va Pidu khoan nay s& phai cung cip nhing tai liéu sau:

17.1.1 Bb Hop ddng bd sung (gdm: Quy tic va cheq khoan nay, tAt ¢4 céc ban phu luc, céc
ban dinh kém va céc tai lidu dua vao tham chi€u (néu cd));

C} 17.1.2 Béng chimg v& sir kién tir vong (Gidy chimg tir, bién ban hién trudng tai nan, bién ban
: giai phiu phép y (thy trrdng hop) va bing chimg ciia vide Ngudi duge bao hiém 1a
hanh khach ¢6 mua vé va dugc chd trén Phuong tién giao théng céng cdng duong
hang khong hodic Phuong tién giao théng cong cong dudng bd tal Viét Nam hodc
Phwong tién giao théng dudng thiy tai Viét Nam hodc bing chimg cta viéc Ngudi
duge bio hiém dang & trong thang méy tai Viét Nam tai thoi diém xay ra Tai nan (tuy
timg trudng hop) va nhitng tai lidu khac theo yéu ciu ctia Cong ty (néu cd) phit hop
v6i quy dinh ciia Quy téc va Diéu khoan nay, phap lut);

17.1.3 Don yéu cau giai quyet quyen loi bao hiém theo méu cia Cong ty, Giay o chlrng
minh v& quyén duoc yéu ciu giai quyét Quyén loi bao hiém (gify by quyén hodc gidy
t& xéc nhén hop phép khéc);

17.1.4 Gidy t& chimg minh nhén thin ciia Ngudi thu hudng.

17.2 Ngudi thy huong yéu chu giai quyet Quyen loi bao hiém khi thuong tdt toan bd va vinh vién
do tai nan theo Diéu 3.2 ctia Quy tic va Didu khoan niy s& phai cung cAp nhimg tai liéu sau:

C’ 17.2.1 Bd Hop ddng bd sung (gbm: Quy tic va Blel} khoan nay, tht ci céc ban phu luc, cac
/ béan dinh kém va céc tai liéu dua vao tham chiéu (néu co));

17.2.2 Bing chimg vé& Thuong tat toan bd va vinh vidn (Két qua gidm dinh tinh trang thuong
tat do co quan y té c6 thim quy?n cAp, bién ban hién trudng tai nan va bing chimg cia
viéc Ngudi duge bao hiém 13 hanh khich ¢6 mua vé va duge cho trén Phwong tién
giao théng cong cong dudng hang khdng hoic trén Phuong tién giao thong cong cdng
dudng b tai Viét Nam hofic Phuong tién giao thong dudmg thiy tai Viét Nam hodc
bang chimg cia viéc Ngudi duge béo hiém dang & trong thang may tai Viét Nam tai
thdi diém xay ra Tai nan va nhitng tii liéu khac theo y&u ciu ciia Cong ty (néu ¢6) phi
hop véi quy dinh ctia Quy tic va Pidu khoan nay, phap luat);

17.2.3 Don yéu cau giai quyét quyen lo1 bao hiém theo méu cua Cong ty, Glay tly chlmg
minh vé& quyén dwoc yéu clu gidi quyét Quyén loi bao hiém (gily ay quyén hodc gidy
t& x4c nhén hop phép khac);

17.2.4 Gidy t& chimg minh nhan than cta Nguoi thu hudng.

17.3 Nguoi thu hudng yéu cAu giai quyét Quyén loi bao hiém khi thwong tit do tai nan theo Bidu
3.3 ctia Quy téc va Piéu khoan nay s& phai cung cép nhiing tai lidu sau:
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17.4

17.5

17.6

17.7

17.8

17.9

17.3.1 B& Hop ddng bd sung (gbm: Quy tic va Pidu khoan nay, tit ca cic ban phu luc céc
- ban dinh kém va cdc tai liéu dua vao tham chiéu (néucé)); BT

17.3.2 Bang chimg vé& Thuong Tat (gdm: Két qua gidm dinh y khoa, ching tir niim vién. (neu
¢6) (néu Bén mua bao hidm 1a bac st hodc bac si chuyén khoa hodc bac si phéu thuit
thi khéng duge cAp ban chn doan y khoa hodc chimg tir nim vién cho Ngudi duge
bao hiém) va nhimg tai liéu khéc theo yéu ciu cta Cong ty (néu cd) phil hop véi quy
dinh ctia Quy tic va Piu khoén ndy, phép luét);

17.3.3 Pon yéu cau giai quyét quyen lot bao hiém theo mau cia Cong ty, Glay to chu'ng
minh v& quyén dugc yéu clu giai quyét Quyén loi bao hiém (gidy ty quyén hoic gidy
t& x4c nhén hop phép khac);

17.3.4 Gidy t& chiing minh nhan than cita Ngudi thu huéng.

Ngudi thy huong yéu ciu giai quyet Quyén loi béng do tai nan theo Diéu 3.4 ctia Quy téc va
Piéu khoan nay s& phai cung cip nhimg t&i lisu sau:

17.4.1 B3 Hop ddng bd sung (gdm: Quy tic va Pitu kboan nay, tht ca céc ban phu luc, cac
ban dinh kém va cac tai liéu dua vao tham chidu (néu c6));

17.4.2 Bang ching vé bong (gom Két qud gidm dinh y khoa, chiing tir nim vién (néu cd)
(néu Bén mua bao hiém, Ngudi duoc bao hiém 1a béac si hodc bac si chuyén khoa
hotic béc sT phau thirdt thi khéng duge cap ban chin doan y khoa hodc ching tir nim
vién cho Ngudi dwoe bao hidm) va nhiing tai liéu khac theo yéu cu ctia Cong ty
(néu c6) phi hop v6i quy dinh cita Quy téc va Pidu khoan ndy, phép luat);

17. 4 3 Don yéu ciu _giai quyét quyen lgi bao inem theo méu ciia Cong ty, Gidy td chimg
minh vé quyén duge yéu cau giai quyét Quyén loi béo hiém (gidy tty quyén hoic
gidy t& xac nhan hop phap khéc).

17.4.4 Gidy t& chimg minh nhén than ctia Ngudi thy huéng.

Néu bd Hop ddng bd sung bi mat, ngudi yéu céu gidi quyét quyén loi bao h1em phéi cung cép
cho Cong ty don c& mat bd Hop dong bd sung c6 x4c nhén ciia chinh quyen (dia phuong.
Nguoi yéu cau giai quyet quyén lgi bao h1em ¢6 thé phai ndp thém cac giay t& can thiét khéc
do co quan ¢6 thAm quyén cép theo yéu ciu cta Cong ty tao diu kién @& Céng ty lam 15 Su
kién bao hiém. Cong ty s& chiu phi cho viéc cp céc loai gidly & nay.

Céng ty c6 thé yéu ciu Ngudi duoc bao hlem tién hanh kiém tra y t khi giai quyet cac quyen
1oi bao hiém theo Piéu 3 cia Quy tic va Ditu khoan nay, chi phi kiém tra y t s& do Cong ty
chi tra. ‘

Bén mua bao hiém va Ngudi thy hudng c6 nghia vu théng bao cho Cong ty vé& su kién bao

hiém trong thdi gian som nhit ké tir khi Bén mua bio hiém hosc Ngudi thu hudng biét duge

str kién tai nan va cung cap cac chung tlr theo yeu clu dé giai quyet quyén lgi bao hiém. ThO’l
han ndp don yéu cu gidi quyét quyén loi bao hidm t6i Cong ty tbi da ]a mdt (01) nim ké tir
ngay xdy ra su kién tai nan, thoi han mét (01) nim nay khdng bao gdm théi gian tri hofin do
céc tré ngai khach quan va sur kién bit kha khéng.

Codng ty s& chi tra guyén loi bao hiém trong vong hai (02) théng ké tir ngay Cong ty nhfin
duge diy da hd so hop 18 theo quy dinh tai Dmu ndy. Néu viéc tri hodn chi tra 1a do 161 cia
Cong ty, Cong ty s& tra thém tidn lai ctia s§ tién nay theo 13i sudt co ban do Ngan hang Nha
nude Viét Nam ban hanh tai thoi diém thanh toan.

Sau khi nhén duge déy @t hd so yéu cdu chi tra quyén loi bao hiém, néu Céng ty tir chdi chi
tra quyén loi bao hiém, Céng ty s& néu 10 1y do va thoéng bio bang van ban trong vong ba
muoi (30) ngdy cho ngudi yéu ciu giai quyet quyén lgi bao hiém.
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Diéu 18 - Khiu triv cdc khoan ng

Vao thoi diém Cong ty thuc luen chi tra theo Quy tdc va didu khoan nay, néu cb bt ky khoanr
- phi qua han nao thi Cong ty sé tién hanh kbAu trir cAc khoan ndy trude khi thyre hién chi tra.

Pidu 19 - Ngudi dwoe bio hiém chét theo tuyén b ciia toa 4n

19.1 Trong th01 g1an Hop dbdng bd sung c6 hiéu luc, khi sy kién Tai nan Xay rava dan dén viéc toa
&n c6 thdm quyén ctia Viét Nam tuyén bd Ngudi duge bao hiém chét theo truong hop mét tich
nhu quy dinh cua B9 ludt Dan sy Viét Nam, ddng thoi néu Bén mua béo hiém hoze Ngudi thu
huéng cung cip diy di bing chimg v&8 Ngudi dugc i bao hiém tir vong theo trudng hop mét
tich do su kién Tai nan, thi Céng ty s€ chi tré (cac) quyen loi bao hiém theo quy dinh tai Pidu
3 cia Quy téc va Didu khoan nay theo Hop dong bd sung cin cit vio ngiy chét do ta 4n
tuyén bé.

19.2 Néu sau d6 Ngui duoc bao hiém duoc phat hién 13 con séng, thi Ngudi thu hudng phai hoan
lai cho Cong ty (cac) quyén loi bao hiém ma Cong ty dd chi tra theo Khoan 19.1 Pidu 19 ctia
Quy tic va Diéu khoan nay trong thai han tbi da mot (01) thang ké tir ngay nhén duoe thong
b4o ctia Cong ty. Viée hoan tra (cac) quyén loi bao hidm nay vin c6 gié tri thuc hién ngay ca
khj hiéu luc ciia Hop dbng bd sung dé chém dit.

Ditu 20 — Giai quyet méu thuin va tranh chap

Moi tranh chép lién quan dén Hop ddng b sung nay, néu khong giai quyet duoc bing thuorng
lugng gitta cdc bén thi mét trong cac bén s¢ dua ra téa an & Viét Nam noi Cong ty ¢6 tru sé&
chinh ho#c noi Bén mua bao hiém cu trit hop phép giai quyét phit hgp véi quy dinh hién hanh.

Théi hiéu khoi kién 14 ba (03) nidm k& tir thdi didm phét sinh tranh chép.

Pidu 21 — Thay dbi noi cw tri

21.1 Bén mua bao hiém phai thdng béo bang vin ban cho Céng ty ngay khi ¢6 thé néu c6 s thay
dbi noi cwtri cia Bén mua bao hiém, Ngudi duge bao hiém.

21.2 Néu Bén mua bio hiém khong thong bao bing vin ban cho Cong ty nhu quy dinh trén, thi
Cong ty cédn cir vao dia chi 1an cubi quy dinh trong Hop déng bd sung nay dé théng bao che
Bén mua bao hiém.

21.3 Néu sau khi Hop dbng b sung dugc thue hign, do thay d6i noi cur tri cita Nguori duoc bao
hidm, dan t¢i mot rid ro duge bao hiém theo Hop ddng b sung cao hon so véi 1di ro ¢4 duge
thdm dinh, Céng ty c6 thé ting Phi bao hiém, loai trir bot trach nhiém bao hiém, glam quyén
Ioi bao hiém, hodc chim dit Hop ddng bd sung. Trong trudmg hop Cong ty chém dirt Hop
ddng bd sung, Cong ty s& chi trd cho Bén mua bao hidm Phi béo hiém chua duge huéng (néu
c6) sau khi trir chi phi hop 1y cé lién quan dén hop ddng bao hiém.
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- Bang ty 1€ thwong tit

Loai

Do Mo ta Ty 1€ chi tra
1 | Mu2mét (xem ghi chi 1)
2 | Mét ca 2 ban tay tinh tir cd tay, hodic 2 ban chén tinh tir ¢ chén
3 | Mét mdt ban tay tinh tir cb tay v4 mét ban chén tinh tir cd chan
4 | Mimot mét va mit mt ban tay tinh tir ¢d tay, hodic m mét
mat vd mat mdt ban chén tinh tir ¢6 chéin A 1.
Viéc chi tra
5 Mt hoan toan kha ning néi (xem ghi chi 2) hodc mét hoan foan d;zi %;liy
kha ning nhai hi chi 3 e
) ning nhai (xem ghi cha 3) Khoan 3.2
DC) 1 . - ' i A 3 il
6 Mat todn bd va vinh vién chirc ning cha tat ¢ cic chi 1cu 3 cua
. Quy tdc va
Tén thuong nghiém trong chirc ning ciia hé th?ln~kinlt£ trung biéu %{hoan
uong hodc chirc ning ciia co quan ¢ nguc/bung dan dén mat nay
7 vinh vién kha ning lam viéc va phy thugc hoan toan vao sy gitp
d6 cua ngudi khac trong céc sinh hoat cén thiét hang ngay dé
duy tri cudc sbng (xem ghi chi1 4)
Thuong tat 1am n'_lé.t kha néng lao dOng vdi ty 1€ tir 80% try 1én
8 dugce co quan y t€ ¢6 thadm quyén giam dinh va xac nhén thuong
tat theo ddng céc quy dinh cia phap luit Viét Nam.
Miét toan b va vinh vién chirc ning ctia 2 trong 3 khép 16m ctia
9 2 chi trén, hodc cia 2 chi dudi, hodc cita mét chi trén va mdt chi
Do 2 duéi (xem ghi cha 5). 75%
10 | MéAt mudi ngdn tay cia 2 ban tay (xem ghi chi 6)
1 Mt mot chi trén tinh tir trén cb tay, hodic mét toan b va vinh
vién chiic ning cia 3 khdp chinh ciia mét chi trén.
Mt mét chi duéi tinh tir trén 8 chan, hodic mat toan bd va vinh
12 vién chitc néing ctia 3 khép chinh clia mét chi dudi
D% 3 ' & op cHa me ' 50%
M4t toan bd va vinh vién chitc ning clia mudi ngon tay cia 2
13 s .
ban tay (xem ghi cht 7)
14 | Mét hoin toan mudi ngén chin (xem ghi chu 8)
I5 Mit toan bd va vinh vién kha ning nghe clia ca 2 tai (xem ghi
chi 9)
b6 4 T P K
© 16 Mu vinh vién mdt mat 35%
17

Tén thurong toan bd va vinh vin kha ning van dong ciia cbt
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P6 | Loai _ Mot T 1 chi tri
song (xem ghi chu 10)
18 M4t toan b6 va vinh vién chirc niing ciia mét hodc hai trong ba
khép chinh ctia mét chi trén
19 Mt toan bd va vinh vidn chirc ning clia mdt hoic hai trong ba
khép chinh ca mét chi dudi
20 | Bingin vinh vifn mét chi dudi tir 5 cm tré 1én
91 Mét bbn ngén tay chia mot ban tay, bao gbm ngén tay cai va
ngoén tay tré
22 | Miét toan bd v& vinh vién chirc ning cia mudi ngén chin
23 | M4t hoan toan 5 ngdn chan ciia mdt ban chan
Mt ngén tay cai va ngén tay trd ctia mét ban tay, hodc mét tir 3
24 | ngon trd 1én ciia mdt ban tay, bao gdm ngdn tay cai hodc ngén
tay trd
25 Mt toan b va vinh vidn chirc ning clia 3 ngén tay trong mdt
D4 S ban tay, bao gdm ngén tay cai va ngén tay trd 15%
%6 Mt todn b va vinh vién chirc niing ciia nim ngdn chén trong
mot ban chin
7 Klliém khuyét miii din dén tdn thuong nghiém trong va vinh
vién chirc ning cha miii (xem ghi chu 11)
M4t ngdn tay cai hodic ngén tay trdé cia mdt ban tay, hofic mit 2
28 | trong 3 ngdn tay gifta, ngdn tay ap ut va ngdén tay 0t cia mét
D% 6 ban tay 50
29 Mit toan bd va vinh vidn chirc ning clia ngén tay céi va ngén
tay trd ciia mét ban tay
Ghi chu:
1. Pinh nghia rmi:

(1)  Biéu db tAm soat thi luc Landolt s& duoc ding dé x4c dinh thi luc cha timg mét riéng 1é.

(2) 3 ¢6 nghia 1a két qua do thi luc s& vinh vién bing hodc dusi ngudng 0,02 theo Biéu d6
thi Iuc cta Landolt.

(3)  Viéc xéc dinh thj lyc s& duge thuc hién sau sau (06) thang diéu tri k& tir ngay bi tén thiong.
Tuy nhién, Piéu khoan nay s€ khéng ap dung néu Ngudi dugc béo hidm dd qua phiu thuat
ratic bo mét hoic tinh trang tdn thuong d& dang nhén thdy 1a khong thé hdi phyc dugc.

2. “Mt kha ning n6i” c6 nghia 12 bi mét trong ba (03) tinh trang saw:

(1)  Khéng thé thyuc hién duge ba (03) trong bén (04) chirc niing dé tao thanh ngdn ngit (Am méi,

dm réing, 4m vom, 4m ludi g&) dé tao thanh ngdn ngir.
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11.
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12.

C#t bo hoan toan diy thanh quan. :
Ton thwong c4c ddy thin kinh didu khién noi dn dén tinh trang méit ngdn ngfr.

“Mét kh& ning nhai” ¢6 nghia 1a tbn ghuqng chtic ning din c‘i’en ngat kha nang thue hién
hanh ddng nhai nhung khong phéi do yéu 16 vé nha, va chi ¢6 thé nudt duge thire dn long,

“Phu thudc hoéan toan vao ngudi khac d8 thye hién céc sinh hoat can thiét hing ngay dé duy
tri su song ¢6 nghia la khong thé tir in, di tidu/tidu, thay quan 4o, tim, di chuyén; tit ca cac
hoat déng hing ngay déu phai nhdy vao sur gitip d& ciia ngudi khéc.

“Mét chiic niing cta mdt khép” c6 nghia 13 b ciing hoan toan va vinh vién kha ning vin
ddng tu nhién ciia mdt khop; tén cac khop cia céc chi trén va dudi duge 1iét ké trong bidu
db.

“MAt ngdn tay” cé nghia 1a mét tir lién khép dbt gn cliz ngdn tay (riéng véi ngén tay céi 1a
mat tir lién khép dot).

Mét toan bd va vinh vién chirc ning ngay ca sau khi phiu thut két ndi ngén s& xem nhur 12
mat ngén tay, tuong ty nhur vy doi voi ngon chén.

Khi mgt ngbn chan cai duge cit di d& phan thuat két ndi thay thé cho mot ngén tay ci ma
vidc mét ngén tay céi nay dd dwoc xem nhu la thuong tt, mac di ngén tay cai nay sau khi
phéu thuat duge phuc h01 hoan toan chiic ning thi van dwoc xem nhu 13 mét ngén tay cai.
Ngén chén cai bi cit @& phiu thust thay thé cho ngén tay cai s& khong duge tinh 13 thuong
tat.

“Mit toan b3 va vinh vién chitc ning ciia mot ngén tay” c6 nghia 13 mat mét ngén tay tinh
tir lién khép xa, hodc bi cling khép toan bd va vinh vién, hodc mét kha ning vén dong cha
ddng cta ngdn tay tinh tix lién khdp dau gln ciia ngon tay.

“Mét mot ngén chén” ¢6 nghia 1a sy cét lia ngoén chén tinh ir lién khép ngén chén — ban
chén hozic mét toan bd mot ngdn chan.

Viée mét thinh lue chi ¢é thé dugc xdc dinh dua vao chén doan clia bénh vién hofic trung
tdm giam dinh y khoa dat tiéu chuén theo chi dinh cia Cong ty.

“Tén thirong nghiém trong v vinh vién kha ning chuyen dong cia ct song co nghla 13 b1
cimg hoan toan ¢t sng ¢8, hoic han ché tinh i vi trd dAu tién ciia dbt séng nguc cho dén
mot nira hodc it hon mdt nlra, tinh theo su sap Xep thir tu sinb li hgc, hai trong ba loai
chuyén ddng sau: gip ngudi vé phia trrde/nglra ngudi ra san, nghiéng ngudi qua hai bén,
X0ay nguoi.

Xéc dinh thuong tit cta miii:

“Khiém khuyét miii” c6 nghia 14 mét mét nira hodc nhidu hon mét nira sun mii.

“Tén thuong nghiém trong va vinh vin chirc niing” c6 nghia 1 méit vinh vién khitu gide.
“MAét toan bd v vinh vién chirc ning” cé nghia 13 vide mAt hoan todn chirc ning van tiép tuc
sau sau (06) thang.
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